代理服务项目竞争性磋商采购
合格响应供应商的特定资格条件：
1、苏州市财政局政府采购备案单位。
2、从事过苏州市本级政府采购招标代理项目不少于3个。

竞争性磋商评分要求：
技术及公司实力：100分
1、根据投标人提供的代理服务方案进行评分，最高36分，其中：
（1）对代理服务的主要工作流程以及各流程的具体工作内容进行详细说明（12分）。上述内容全面完整、条理清晰的得12分；内容较为详细、整体可行的得10分；内容简单、满足基本服务需要的得8分，不满足基本服务需要或不提供的不得分。
（2）投标人内部各项管理制度说明，须至少包括：工作岗位责任制度、工作人员执业守则、员工培训管理制度、采购文件编制审核制度、评标结果登记公示及保密制度、采购合同管理制度、档案管理制度（14分）。
上述内容主要涉及7个制度，各分项内容全面完整1分、完善规范、条理清晰的得1分；其他情况酌情减少得分或不得分，本项总分累计最高14分。
（3）质疑处理流程（10分）
质疑处理流程清晰、准确，操作规范得:10分，质疑处理流程较准确，操作较规范得8分，质疑处理流程基本清晰，操作基本规范6分，流程及操作内容不提供的不得分。
2、根据投标人提供的代理服务人员配备情况进行评分，最高28分，其中：
（1）代理专职从业人员情况比较，响应文件中提供《江苏省政府采购培训证书》或《江苏省政府采购专职从业人员培训合格证书》复印件，并同时提供由投标人为上述人员正常缴纳（非补缴）的最近连续六个月的社会保险缴纳证明资料复印件，最高10分。其中：
A. 持证人数10人（含）以上的得10分；
B. 持证人数7人（不含）至9人（含）的得8分；
C. 持证人数5人（不含）至7人（含）的得6分；
D. 持证人数5人（含）以下的得4分。
[bookmark: _GoBack]（2）代理专职从业人员的从业经验比较，最高12分
从事采购代理工作时间8年（含）以上的，每有1人得2分，最高6分
从事采购代理工作时间5年（含）至8年的，每有1人得1分，最高4分
从事采购代理工作时间5年以下，每有1人得2分，最高2分
响应文件中必须提供上述人员在采购代理机构任职期间的社会保险参保缴费证明资料和江苏省政府采购培训证书（或苏州市政府网采购公告截图），否则不得分。
（3）代理人员具有中级或中级以上职称，有一人加2分，最高6分。
（职称证书来源：人社局或财政相关部门），响应文件中必须提供证书复印件，否则不得分。
3、根据投标人提供的企业综合情况进行评分，最高30分。
根据苏州市政府采购网公布的代理机构---机构信息中市级业务数量统计（2021年全年、2022年全年、2023年全年），投标人的以下情况进行比较（可并列），最高30分，其中：
（1）业务统计总量由多到少排序排名：
第一至第五名的得10分；第六名至第十名的得8分；第十名以下的得5分，无业务得0分。
（2）监督检查情况中投诉成立和监督检查处理决定数量由少到多排序排名：
第一、第二名的得10分；第三、第四名的得8分；第五名的得6分；第六名及以下的得3分。
（3）日常管理情况中约谈数量由少到多排序排名：
第一、第二名的得10分；第三、第四名的得8分；第五名的得6分；第六名及以下的得3分。
4、具有有效的ISO质量管理体系认证证书、ISO环境管理体系认证证书和职业健康安全管理体系认证证书，每提供一份证书复印件加2分，最高6分。
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